POLITICA Y OBJETIVOS

SISTEMA INTEGRAL DE GESTION GESTION DE CALIDAD

POLITICA DE CALIDAD, SEGURIDAD, SALUD EN EL TRABAJO,
MEDIO AMBIENTE Y ACTIVOS

La empresa ELECTRIFICADORA DEL META S.A. E.S.P., comercializadora y
distribuidora de energia eléctrica, establece su Politica Integral en seguridad, salud
en el trabajo, medio ambiente, gestion de activos y calidad, y se compromete a:

1. Gestionar energia y soluciones tecnolégicas, con altos estandares de calidad.

2. Proteger la seguridad y la salud de los trabajadores, aplicando buenas
practicas orientadas a proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables
para la prevencion de enfermedades, accidentes y deterioro de la salud
relacionadas con el trabajo.

3. Identificar los peligros, evaluar, valorar los riesgos y establecer los respectivos
controles, con el fin de eliminar peligros y reducir riesgos.

4. Proteger el medio ambiente aplicando buenas practicas para prevenir la
contaminacién e impactos socioambientales.

5. Contar con la estructura y el talento humano requerido para las necesidades
de crecimiento del negocio, fortaleciendo competencias, promoviendo la
participacion y consulta de los trabadores y sus representantes.

6. Gestionar los activos del servicio de transmision regional y distribucion local,
teniendo en cuenta el costo, riesgo y desempefio de los mismos a lo largo de su
ciclo de vida.

7. Mantener el sistema integral de gestion, mediante la mejora continua de los
procesos con un enfoque basado en riesgos, trabajando con sentido social y en
armonia con el medio ambiente, con atencién amable y oportuna a nuestros
grupos de interés, previniendo dafos a la propiedad, dando cumplimiento a los
requisitos legales, regulatorios y reglamentarios aplicables.
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OBJETIVOS DEL SISTEMA INTEGRAL DE GESTION

La ELECTRIFICADORA DEL META S.A. E.S.P ha establecido los objetivos de su
sistema integral de gestion en las funciones y niveles pertinentes y los procesos
necesarios, para mantener y mejorar continuamente su desempefo; considerando
los requisitos de las partes interesadas, los aspectos ambientales significativos, los
requisitos financieros, técnicos, legales, regulatorios y de otra indole, y sus riegos y
oportunidades, asi:

Sistema de gestion de calidad

v Permanecer rentable en el tiempo

v" Asegurar la calidad del servicio

v Aumentar la satisfaccion del cliente y obtener su reconocimiento

v Promover el cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios, asi como
el mejoramiento continuo del Sistema Integral de Gestion.

v" Desarrollar competencias del talento humano.

v" Gestionar los riesgos y oportunidades del SIG

Sistema de gestion de sequridad y salud en el trabajo

v Fortalecer participaciéon de trabajadores y contratistas en la gestién de
seguridad y salud en el trabajo.

¥ Reducir la ocurrencia de accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

v" Garantizar el cumplimiento de la legislacion en seguridad y salud en el trabajo.

Sistema de gestion ambiental

v" Fortalecer participacion de trabajadores y contratistas en la proteccion del
medio ambiente.

v' Aplicar buenas practicas para prevenir la contaminacion e impactos
ambientales

v' Garantizar el cumplimiento de la legislacion ambiental.
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Sistema de gestion de Activos

v Gestionar eficientemente los costos de administracién, operacion vy
mantenimiento de la base regulatoria de activos

v Mejorar la ejecucion presupuestal de las inversiones en activos aprobadas,
respecto al afio anterior

v Propender que el costo de la unidad constructiva se acerque al costo
regulatorio reconocido

v" Gestionar los riesgos del ciclo de vida de los activos de forma efectiva

v" Asegurar la disponibilidad de activos del SDL y STR

v" Asegurar la disponibilidad y continuidad del servicio

Esta politica y objetivos del sistema inteqgral de gestion son comunicados,
entendidos y aplicados por parte del personal de la organizacion y de las partes
interesadas.

Villavicencio, 15 de agosto de 2023.

Ing. EDWIN DAVID GUZMAN BOHORQUEZ
Gerente General (E)
Aprobada: Comité Normativo No. 133, Version No. 08
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